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Wprowadzenie

Spotecznoéci powinny systematycznie rozwijaé swoj potencjal: fizyczny, ekono-
miczny, spoteczny i ludzki, aby funkcjonowaé skutecznie w okresie spokoju, ale
takze skutecznie absorbowaé zagrozenia kryzysowe zwiazane z réznymi sytuacjami
kryzysowymi, adaptowa¢ si¢ do nich i transformowa¢ si¢ adekwatnie do nowych
wyzwan i oczekiwan. Wiele katastrof pokazalo, ze zagrozenia z nimi zwigzane sa
ze sobg coraz bardziej powiazane, a skutki kaskadowo oddziatuja na wszystkie sek-
tory: spoteczny, przyrodniczy, gospodarczy. Skuteczne reagowanie kryzysowe wy-
maga szerokiego korzystania z lokalnego kapitatu ludzkiego i spotecznego, sieci
komunikacji spofecznej, potencjatéw instytucji administracyjnych i gospodar-
czych. Naklada to na czlonkéw spolecznosci powinnos¢ podejmowania komplek-
sowych i skoordynowanych wysitkéw w celu systematycznego budowania odpor-
nosci. Zaznaczy¢ nalezy, ze funkcjonalna fragmentacja organizacji, spotecznosci
i ich dzialan utrudnia budowanie odpornosci. Dotychczasowe podejscia do jej bu-
dowana lokuja ja w silosach instytucjonalnych, pomijajac kapital ludzki i spoteczny.
Skupiaja si¢ na konkretnych typach i czynnikach ryzyka: zagrozeniach naturalnych
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(np. epidemiach), wywolywanych zmianami klimatu (np. powodziach, suszach),
wywolanych przez czlowieka (konfliktach spotecznych, nieréwnosciach, ubdstwie,
terroryzmie) czy migracjach'.

Rozwijajace si¢ koncepcje odpornosci stajg si¢ dla lokalnych spotecznosci coraz
bardziej atrakcyjne, poniewaz uwzgledniaja ztozonos¢ i systemowosé¢ wspotczesnych
probleméw bezpieczenstwa. Propaguja nowe, pragmatyczne i holistyczne podejscie
do dziatan dla bezpieczeristwa, podwazaja tradycyjne formy odgérnych, liniowych
strategii i taktyk bezpieczenistwa opartych przede wszystkim na instytucjach panstwa,
pomijajacych zdolnosci, kedrymi dysponuja lokalne spotecznosci. Klada szczegdlny
nacisk na rozwijanie zdolnosci i mozliwosci lokalnych spolecznosci poprzez budo-
wanie/rozwijanie réznych spolecznych potencjaléw, z wykorzystaniem innowadji, ra-
dzenia sobie i uczenia sie.

Poszerzanie i poglebianie wiedzy dotyczacej zasobéw i dziatan zapewniajacych
odporno$¢ spolecznosci jest ztozonym wyzwaniem badawczym. Celem badan prezen-
towanych w artykule bylo poznanie uwarunkowan odpornosci spotecznosci lokalnej
w kontekscie zagrozeni kryzysowych oraz zaproponowanie analitycznych ram odpor-
nosci, adekwatnych do specyfiki, mozliwosci, potrzeb i oczekiwan lokalnych srodo-
wisk dotyczacych bezpieczenstwa. Realizacja tego celu kierunkowana byla pytaniami
badawczymi: 1) jak w literaturze definiowana jest odporno$é spotecznosci lokalnych
na zagrozenia kryzysowe? 2) jakie clementy odpornosci na zagrozenia kryzysowe
(wymiary, wskazniki, wyniki) s3 uwzgledniane w analitycznych ramach odpornosci?
Zastosowana metoda badawczg byl przeglad, analiza, a nast¢pnie synteza tredci za-
czerpnigtych z recenzowanych artykuléw dotyczacych przedmiotu. W prezentowa-
nych badaniach wykorzystano osiem metaanaliz, opublikowanych w latach dwuty-
siccznych, ktére spetnialy kryteria: 1) skalg analizy byly odpowiednio: gmina, powiat,
2) byly stosowane do wielu zagrozen, 3) kfadly nacisk na okres przed, w trakcie i po
katastrofie, 4) wykorzystywaly techniki ilosciowe i jakosciowe, 4) wykorzystywaly
uznane metodologie badawcze i publicznie dostgpne zrédta danych.

Spotecznos¢ lokalna jako podmiot odpornosci
na zagrozenia kryzysowe

Badania, ale takze rézne przedsiewziecia zwiazane z lokalna odpornoscia opieraja sie
na zalozeniu, ze zjawiska w $wiecie rzeczywistym powinny byc’ postrzegane i rozu-
miane jako dynamiczne i wiclorako ze soba powiazane. Intelektualne ramy pojeciowe

1

Projekt RESIL-POL — Wzmacnianie odpornosci spotecznej, rozwdj komunikacji kryzysowej i edu-
kacja wzakresie bezpiecznych zachowar w Polsce, Rzadowe Centrum Bezpieczenistwa, 2.12.2024,
https://www.gov.pl/web/rcb/projekt-resil-pol--wzmacnianie-odpornosci-spolecznej-rozwoj-
komunikacji-kryzysowej-i-edukacja-w-zakresie-bezpiecznych-zachowan-w-polsce [dostep:
30.06.2025).
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odpornosci, tworzone przez koncepcje, zatozenia i zasady, umozliwiaja szersza jej
konceptualizacjg, tj. postrzegania jej z wielu perspektyw, jako proceséw transakeyj-
nych miedzy ludZzmi a elementami ich §rodowisk w réznych wymiarach, okresach
i skalach®. Przedstawienie koncepcji odpornosci w sposéb zapewniajacy spoleczno-
$ciom jej wszechstronne zrozumienie jest zaréwno bardzo trudne, jak i wazne, gdyz
powinno® 1) dawaé mozliwo$¢ postrzegania spolecznej odpornosci jako sposobu
myslenia i jako proceséw nieroztacznych z lokalnymi wyzwaniami bezpieczeristwa;
2) przekonywad, ze obecne podstawy odgdrnego zarzadzania bezpieczenistwem sg dla
lokalnych spolecznosci niewystarczajace; 3) mobilizowaé spolecznosci do dziatania
dla odpornosci, zarzadza¢ odpornoscia w sposdb angazujacy mieszkancow i uwzgled-
niajacy ich potrzeby bezpieczenistwa. Rose L. Pfefferbaum? i in. zauwazajg, ze budo-
wanie odpornej spofecznosci wymaga czego$ wiecej niz zebrania kolekeji odpornych
jednostek, ze odporna spolecznosé to cos$ wiecej niz zbiér dobrze funkcjonujacych
statycznych siloséw, takich jak instytucje, infrastruktura czy réznorakie organizacje.
Podkreslaja, ze s to uktady zdolnosci réznych interesariuszy (np. oséb fizycznych,
gospodarstw domowych, lokalnych spofecznosci, instytucji) do osiagnigcia okreslo-
nych celéw, zaspokojenia potrzeb, reagowania w sytuacjach kryzysowych i dostoso-
wywania si¢ do nowych warunkéw i wyzwan, przy zachowaniu dotychczasowej funk-
cjonalnosci. Odpornos¢ spotecznosci lokalnych jest zjawiskiem wielokontekstowym.
Wazka wigc materia, ktéra nalezy bra¢ pod uwage przy rozpatrywaniu zagadnienia
odpornosci spolecznosci lokalnych, jest to, czym badz kim jest spoleczno$é. Zwrdémy
uwage, ze spotecznos¢ jest definiowana przez réznych autoréw podobnie, przy uzyciu
poje’: terytorium, wiezi spoteczne i kulturowe, podzielane wartosci, zdolnos¢ po-
dejmowania dziatan, ale pojecia te i sama spotecznos¢ inaczej jest rozumiana i do-
$wiadczana przez osoby z réznych lokalnych srodowisk. To zréznicowane rozumienie
atrybutéw spolecznoéci moze skutkowaé powstawaniem sprzecznych lub nickom-
patybilnych zalozen na jej temat, a to z kolei moze podwazy¢ nasza zdolnos¢ do
oceny jakosci cech/wymiaréw spofecznosci determinujacych udzial, zaangazowanie

> D. Stokols, R.P. Lejano, J. Hipp, Enbancing the resilience of human — environment systems:

a social-ecological perspective, ,Ecology and Society” 2013, t. 18, nr 1, art. 7, http://dx.doi.

org/10.5751/ES-05301-180107.

E.A. Korosteleva, T. Flockhart, Resilience in EU and international institutions: Redeﬁning local

ownership in a new global governance agenda, ,Contemporary Security Policy” 2020, t. 41, nr 2,

s.153-175, https://doi.org/10.1080/13523260.2020.1723973.

* R.L. Pfefferbaum et al., The Communities Advancing Resilience Toolkit (CART): An interven-
tion to build community resilience to disasters, ,Journal of Public Health Management and Prac-
tice” 2013, t. 19, nr 3, 250-258.

5 Zob. KM. Mach{een et al., What is community? An evidence-based deﬁniz‘ion ﬁr partici-
patory public health, ,American Journal of Public Health” 2001, t. 91, nr 12, 5. 1929-1938,
https://doi.org/10.2105/ajph.91.12.1929; Spotecznosé lokalna [hasto w:] Encyklopedia PWN,
https://encyklopedia.pwn.pl/haslo/spolecznosc-lokalna;3978393.html [dostep: 30.06.2025];
B. Szacka, I/Vprowadzenie do socjologii, Oficyna Naukowa, Warszawa 2003, s. 229.
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i wspoldzialanie cztonkéw spolecznosci w osiaganie celéw odpornosci i bezpieczen-
stwa. Programy i cele odpornosciowe sa czesto planowane i lokalizowane na poziomie
lokalnym czy regionalnym, ale spoleczno$é¢ jest — dostownie — miejscem, gdzie naste-
puje ich realizacja i weryfikacja osiagni¢é. Kontekst spoleczny jest wiec waznym czyn-
nikiem determinujacym wyniki dziatan dla rozwijania odpornosci. Podejscia do pro-
graméw badan odpornosci i dziatan ja rozwijajacych nie beda skuteczne, jezeli nie
bedziemy uwzglednia¢ spolecznosciowej wiclowymiarowosci. Doswiadczenia spo-
lecznosci réznia si¢ w zaleznosci od otoczenia i musimy pogodzi¢ réznice i podobien-
stwa miedzy uczestniczacymi spolecznosciami®. Uznanie tych faktéw skutkowaé po-
winno wezwaniami do nasilania wspdlpracy spolecznej jako waznej strategii dziatan
dla udanych badan i programéw w dziedzinie spotecznej odpornosci. Niemniej ist-
nieje wiele potencjalnych przeszkéd w realizacji korzyséci ptynacych z podejscia par-
tycypacyjnego zaréwno w badaniach, jak i programach odpornosci. Szczegélng ba-
rierg jest dowolne rozumienie spotecznosci, ktdre zakl6ca trafne postrzeganie przez
wspolpartnerdw jej specyficznych cech czy potrzeb, a to podwaza zaufanie do part-
nerdw i obniza zaangazowanie spotecznosci. Stad istotna jest identyfikacja podsta-
wowych wymiaréw danej spolecznosci, kedre maja waznoéé zewngtrzng we wszyst-
kich spofecznosciach, a zarazem sa spdjne z miarami, ktdre maja waznos$¢é wewnetrzng
w danej spolecznosci, a takze warto$¢ predykceyjna dla wynikéw odpornosci na po-
ziomie spolecznosci’.

Zatozenia dzisiejszych koncepcji odpornosci spotecznosci lokalnej

Istnicje wzgledna zgoda wérdd decydentéw, prakeykéw i badaczy akademickich, ze
koncepcja odpornosci musi odgrywaé gtéwna role w ocenie stopnia, w jakim rézne
podmioty — spolecznosci, regiony i naréd, whasciciele i operatorzy infrastrukeury
krytycznej — sa przygotowani do reagowania i odzyskiwania petnego zakresu moz-
liwosci po eliminacji zagrozen, z ktdrymi si¢ mierza. Dlatego wszechstronne analizy
uwarunkowan odpornosci spolecznosci lokalnej na poziomie gminy/powiatu sa klu-
czowe. Moga one demaskowa¢ bardziej szczegétowe problemy rzutujace na odpor-
no$¢, charakterystyczne tylko dla danej spolecznosci i/lub jej czesci. Taka forma ana-
lizy jest punktem wyjécia do ustalenia hierarchii priorytetéw oraz form dziatania,
ktére buduja odpornosé. Wyniki majg znaczenie dla wladz administracyjnych réz-
nych szczebli: gminnych, powiatowych, wojewddzkich, a takze menedzeréw ds. sytu-
acji kryzysowych oraz innych partneréw danej spotecznosci, gdyz pozwalaja uzyska¢
wiedzg¢ kierunkujacy strategie i zasi¢gi dzialania i dostosowujaca plany operacji awa-
ryjnych do cech i potrzeb spolecznosci.

¢ Al Ostadtaghizadeh ez al., Community disaster resilience: A systematic review on assessment mo-

dels and tools, ,PLOS Currents” 8.04.2015, https://doi.org/10.1371/currents.dis.f224ef8efbd
fcf1d508dd0de4d8210ed.
7 KM. MacQueen ez al., op. cit.
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Zdolnosci odpornosciowe to kombinacje réznorakich elementéw mogacych przy-
biera¢ wiele réznych form: formy namacalne, takie jak infrastruktura i instytucje, oraz
mniej namacalne, takie jak umiejetnosci, tkanka spoteczna, wartosci i motywacje, na-
wyki, postawy, tradycja, kultura. Postrzeganie zdolnosci odpornosciowych, w réz-
nych ich przejawach, kombinacjach i skalach, pozwala na przedstawianie spotecznej
czy organizacyjnej odpornosci jako ztozonych koncepcji®. Koncepcje te wiaza swoiste
uktady: wiedzy, umiejetnosci, zdolnosci, zrozumienia, norm i wartosci, relacji, moty-
wacji, postaw i zachowan, zasobéw i warunkéw, ktdre umozliwiaja jednostkom, orga-
nizacjom, sieciom/sektorom i szerszym systemom spolecznym wykonywanie funkcji
i osigganie celéw rozwojowych, a w sytuacjach kryzysowych — radzenie sobie z za-
grozeniami, adaptowanie si¢ i transformowanie do wymagan i wyzwan tworzacej
si¢ rzeczywisto$ci. Swoistos¢ takiego uktadu: 1) ma kluczowe znaczenie dla rozwoju
lokalnej spofecznodci i jej organizacji jako odpornych na zagrozenia; 2) jest specy-
ficzna dla okreslonej spolecznosci, jej skali i kontekstu; 3) stanowi atrybut odpor-
nych i zréwnowazonych spolecznosci i ich organizacji; 4) wymaga czasu i wysitku,
zeby uklad taki zbudowad i rozwijaé. W takim ujeciu odpornos¢ spolecznosci mo-
zemy réwnolegle traktowaé jako wynik osiagany poprzez okreslone wzorce jednostko-
wych i spofecznych zachowan funkcjonujace pomimo licznych ryzyk zwigzanych z sy-
tuacja kryzysowa, a takze jako dynamiczny proces adaptacji do warunkow tej sytuacji,
ktéry obejmuje interakcje miedzy szeregiem czynnikéw ryzyka i czynnikéw ochron-
nych, zwiagzanych z ludZmi, spolecznoscia i jej organizacjami’. Myslenie o odpornosci
jako o wynikach i procesach do nich prowadzacych wymaga komplementarnych roz-
wazan ujmujacych réznorakie interakcje pomiedzy: 1) czynnikami i procesami zagra-
zajacymi zwigzanymi z sytuacja kryzysows a zdolno$ciami i mozliwosciami chronia-
cymi lokalng spoteczno$é¢ oraz 2) sytuacja kryzysowa a zdolnosciami i mozliwosciami
roznych grup/czesci lokalnej spolecznosci. Komplementarno$é te postrzega¢ nalezy
wiclowymiarowo. Ta wiclowymiarowo$¢ przejawia si¢ miedzy innymi w laczeniu
wynikéw holistycznego/systemowego myslenia o dynamice rzeczywistych uwarun-
kowan odpornosci lokalnych spofecznosci i zarzadzaniu nia, z poszukiwaniem odpo-
wiedzi na pytanie: jak zarzadzaé projektami i procesami dostosowujacymi spotecz-
projektami i procesami dostosowawczymi przesuwamy uwage z: 1) perspektywy uwa-
runkowan zewngtrznych odpornosci na perspektywe uwarunkowan wewnetrznych,

8 R. Lavergne, J. Saxby, Capacity development: Vision and implimtiom, »Capacity Development

Occasional Series” 2001, nr 3, https://www.researchgate.net/publication/242480268_Capa-
city_Development_Vision_and_implications [dostep: 30.06.2025].

> C.A.Olsson ez al., Adolescent resilience: A concept analysis, ,Journal of Adolescence” 2003, t. 26,
s. 1-11, hetps://www.academia.edu/21191376/Adolescent_resilience_a_concept_analysis
[dostep: 30.06.2025].

1 E.A. Korosteleva, T. Flockhart, op. cit., s. 153-154.
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spoleczno$ciowych i 2) z perspektywy globalnej na lokalng. Elena A. Korosteleva
i Trine Flockhart piszg, ze

[...] w niektérych przypadkach nawet poziom ,0soby” moze by¢ najbardziej odpo-
wiednim punktem skupienia dla zrozumienia odpornosci, poniewaz ,prawdziwi lu-
dzie” s agentami, ktérzy dziataja w imieniu podmiotéw zbiorowych, ktére maja
wilasne ustalenia dotyczace zarzadzania (lub porzadkowania) zaprojektowane w celu
utatwienia osiaggniecia jakosci zycia, ktore jest odpowiednie dla ich wartoscii norm. To
natychmiast poszerza zakres dyskusji od tego, co sprawia, ze byt/system lub osoba sa
bardziej adaptowalne, do tego, jak najlepiej zarzadza¢, aby ustanowic¢ stabilng row-
nowage miedzy ,globalnym”i,lokalnym”; zewnetrznym i wewnetrznym, i stac sie bar-
dziej responsywnym na wyzwania i zmiany, ktére sg nieodtagczne w swiecie VUCA™.

To dostosowywanie si¢ wymaga rozwijania spotecznych zdolnoéci do wewnetrznej
samoorganizacji, poprzez uczenie si¢ i wdrazanie innowacyjnych podejs¢ i techno-
logii do kreowania zmian, tak zeby umozliwi¢ postep spoteczny w kierunku radzenia
sobie z licznymi zagrozeniami wystepujacymi w sytuacjach kryzysowych, ktérych klu-
czowym elementem jest takze lokalna spofecznos¢'®. Arjen Boin i Michel van Eeten®?
zauwazaja, ze nie wiemy, co naprawd¢ powoduje odpornoéé ani w jaki sposéb jest ona
osiggana. Czy jest to wynik zaprojektowanych proceséw, czy improwizacji i szcze-
$cia? Badajac zwigzek miedzy procesami spolecznymi a wynikiem odpornosci, napo-
tykamy dwa problemy. Po pierwsze, nic jest jasne, czym doktadnie jest odporno$é. Po
drugie, trudno jest dostrzec odporno$¢ w dziataniu. Nie rozpoznajemy jej, gdy ja wi-
dzimy - raczej zakladamy, Ze musiata by¢, jesli spoleczno$é przetrwa kryzys lub kata-
strofe w dobrej kondycji.

Definicje i wytaniajace sie wiasciwosci odpornosci spotecznosci lokalnej

Uwarunkowania odpornosci spolecznosci mozna bada¢ w sposéb bardziej systema-
tyczny, analizujac tresei licznych literaturowych definicji w kontekscie tworzenia ich
analitycznych ram. Waznym spostrzezeniem, bazujacym na wynikach badan m.in.
Sonny’ego S. Patelaiin.'* oraz Stephanie Duchek™, jest to, ze w literaturze przedmiotu

" Ibidem, s. 154 [thum. J. Ziarko].

D. Chandler, Security through societal resilience: Contemporary challenges in the Anthropocene,

»Contemporary Security Policy” 2020, t. 41, nr 2, s. 195-214, https://dx.doi.org/10.1080/13

523260.2019.1659574.

A. Boin, M. van Ecten, The Resilient Organization, ,Public Management Review” 2013, t. 15,

nr 3, 5. 430, hteps://doi.org/10.1080/14719037.2013.769856.

S.S. Patel et al., What do we mean by SCOMMUnity resilience’? A systematic literature review af how

it is defined in the literature, ,PLOS Currents” 1.02.2017, https://doi.org/10.1371/currents.

dis.db775aff25efc5ac4f0660ad9c9f7db2.

5 S. Duchek, Organizational resilience: A capability-based conceptualization, ,Business Research”
2020, t. 13, 5. 215-246, https://doi.org/10.1007/540685-019-0085-7.
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dominuja cztery ogélne typy definicji odpornosci spotecznosci lokalnej. W defini-

cjach odporno$¢ jest ujmowana jako:

1)

pozadany wynik odpornej spotecznoséci — tzn. ze nie obserwujemy znaczacego
negatywnego wplywu zagrozenia kryzysowego na spoteczno$é¢ i ze posiada ona
zdolno$¢ do utrzymania stabilnego funkcjonowania w sytuacji kryzysowej. Przy-
ktadem takiego ujmowania odpornosci jest definicja Kathleen Tierney i Michela
Bruneau, ktdrzy odporno$¢ spotecznosci na kleski zywiolowe utozsamiajg z po-
tencjalem jednostek spotecznych do tagodzenia zagrozen, powstrzymywania
skutkéw katastrof w momencie ich wystgpienia oraz prowadzenia dziatar na-
prawczych w sposéb, ktéry minimalizuje zaklécenia spoteczne i tagodzi skutki
przyszlych katastrof'®. Uwazaja, ze odpornos$¢ mozna mierzy¢ funkcjonalnoscia
systemu infrastruktury po katastrofie, a takze czasem potrzebnym do powrotu
systemu do poziomu wydajnosci sprzed katastrofy'”. Podobnie ujmuja odpor-
no$¢ Paul Arbon iin., piszac, ze lokalna spoteczno$é, poza odpornoscia pojedyn-
czych oséb lub poszczegélnych organizacii, w sytuacji kryzysowej i w przypadku
katastrofy jest odporna, gdy cztonkowie spotecznosci sa zjednoczeni i wspdtpra-
cuja ze soba, tak ze sa w stanie: 1) funkcjonowad i utrzymywa¢ krytyczne sys-
temy, nawet w warunkach kryzysu; 2) przystosowad si¢ do zmian w otoczeniu fi-
zycznym, spolecznym i gospodarczym; 3) by¢ samowystarczalnymi w przypadku
ograniczenia lub odcigcia zasobdw zewngtrznych; 4) uczyé si¢ na podstawie do-
$wiadczenia, aby doskonali¢ si¢ z czasem'®. Analizy tego rodzaju definicji skla-
niaja do wniosku, ze badania odpornoséci koncentrujg si¢ w szczegélnosci na
ustalaniu i charakteryzowaniu zrédet i czynnikéw, ktdre odrézniajg organizacje
bardziej odporne od mniej odpornych.

uktady cech i predyspozycji decydujacych o odporno$ci — wyrazane szerokim
zbiorem zdolnosci umozliwiajacych spotecznosci skuteczng reakeje na zagro-
zenie kryzysowe. Tak rozumiang odpornos¢ spolecznosci mozna przedstawié
jako zdolnosci do: 1) przewidywania, minimalizowania i absorbowania poten-
cjalnych zagrozen czy sit destrukcyjnych, absorbowania skutkéw ich oddzia-
tywania i/lub adaptacji do nich, 2) zarzadzania i utrzymania podstawowych
spolecznych struktur i funkeji podczas wystgpowania katastrofalnych zda-
rzen, 3) odbudowania strukeur, czyli ,skutecznego odbicia si¢” po zdarzeniu.
Uwaza sie, ze ,odpornos¢” jest pojeciem szerszym niz ,zdolno$¢”, poniewaz wy-
kracza poza konkretne strategie, takeyki, zachowania i $rodki majace na celu

K. Tierney, M. Bruneau, Conceptualizing and measuring resilience: A key to disaster loss re-
duction, ,TR News” 2007, nr 250, s. 15, https://onlinepubs.trb.org/onlinepubs/trnews/
trnews250_p14-17.pdf.

Ibidem.

P. Arbon et al., Measuring disaster resilience in communities and households: Pragmatic tools de-
veloped in Australia, ,International Journal of Disaster Resilience in the Built Environment”
2016, t.7, nr 2,'s. 203, https://doi.org/10.1108/]JDRBE-03-2015-0008.
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ograniczanie ryzyka zagrozen i zarzadzanie nim, ktdre sa zwykle rozumiane jako
zdolnoéci”. Aditya V. Bahadur, Maggie Ibrahim i Thomas Tanner przedstawiaja
dziesi¢é specyficznych cech definiujacych odporne spotecznosci®”: 1) wysoki po-
ziom réznorodnosci w spolecznosci, 2) skuteczne zarzadzanie spotecznymi in-
stytucjami, zwigkszajace spdjnosé i kompetencje spolecznosci, 3) spoleczna ak-
ceptacja niepewnosci, nieuchronnosci zmian i ich skutkdw; 4) zaangazowanie
spolecznosci i dzielenie si¢ wiedzg o projektach budujacych odpornosé oraz
udzial czlonkéw spolecznosci w odpowiednich procesach politycznych i decy-
zyjnych; 5) spoleczne uznanie, ze dzialania w zakresie gotowosci nie maja na
celu przeciwstawianie si¢ zmianom, ale przygotowanie do zycia z nimi; 6) w spo-
tecznodci istnieje wysoki stopiet sprawiedliwosci spolecznej i ekonomicznej;
7) budowanie znaczenia réznych spolecznych wartosci i strukeur w kontekscie
zrzeszania si¢, co moze mie¢ pozytywny wplyw na wspéiprace w spolecznosci,
a to prowadzi do bardziej réwnego dostgpu do spotecznych zasobéw i wigkszej
odpornosci; 8) uznawane s3 dynamiczne nierdwnowagi systemu spolecznego,
a budowanie odpornosci nie powinno dziataé w oparciu o ide¢ przywracania
réwnowagi; 9) wazne jest ciagle i skuteczne spoleczne uczenie si¢; 10) spoleczna
odpornos¢ przyjmuje miedzyskalarng perspektywe zjawisk i zdarzen i buduje sie
ja poprzez sieci spoleczne, polityczne, gospodarcze i kulturowe, ktdre rozciagaja
si¢ od skali lokalnej do globalnej.

Prawidlowe rozwijanie spotecznych atrybutéw i wlasciwe korzystanie z nich przy-
czynia¢ si¢ bedzie do*': 1) podwyzszania kompetencji spolecznosci i budowy jej
gotowosci; 2) poprawy spolecznej §wiadomosci dotyczacej kluczowych uwarun-
kowan odpornosci, ktérych nie wolno zaniedba¢; 3) rozwijania zestawéw pro-
cedur i praktyk, keérych celem jest zapobieganie i radzenie sobie z zagrozeniami
kryzysowymi; 4) dopracowania formalnych struktur, rél, obowigzkéw i relacji,
ktére w sytuacjach awaryjnych mozna fatwo przeksztalci¢ w zdecentralizowane,
zespolowe podejscie do rozwigzywania probleméw; 5) budowania i utrwalania
kultury niezawodnosci, ktéra rozpowszechnia i wpaja wartosci: opieki i ostroz-
nosci, szacunku dla procedur, uwaznosci i indywidualnej odpowiedzialnosci za
promowanie bezpieczeristwa w calej spotecznosci.

J. Twigg, Characteristics of a disaster-resilient community: A guidance note, Version 2, DFID Di-

saster Risk Reduction NGO Inter-Agency Coordination Group, London 2009, s. 6, https://
www.researchgate.net/publication/313564094_Characteristics_of_a_disaster-resilient_com-
munity [dostep: 30.06.2025].

AV. Bahadur, M. Ibrahim, T. Tanner, The resilience renaissance? Unpacking of resilience for tac-
kling climate change and disasters, ,Strengthening Climate Resilience Discussion Paper” 2010,
nr 1, s. 2-3, https://www.researchgate.net/publication/275831843_The_Resilience_Renais-
sance_Unpacking of_Resilience_for_Tackling Climate_Change_and_Disasters_Brighton_
IDS_SCR_Working Paper [dostep: 30.06.2025].

A. Boin, M. van Eeten, op. cit., s. 433.
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3) procesy pozwalajace na radzenie sobie z zagrozeniami kryzysowymi - to ciagle

22

23

procesy zmian i adaptacji do wyzwan stanowiacych zagrozenie kryzysowe. Pro-
cesowa perspektywa spolecznej odpornosci uzupetnia i wzbogaca wezesniejsze
wyjasnienia odpornosci, ktére obrazuja, co maja lub robig spotecznosci, ktére
dobrze poradzily sobie z kryzysem. Zgodnie z ta perspektywa odpornos¢ moze
by¢ rozumiana jako aktywne i celowe dzialania ukierunkowane na przygoto-
wanie si¢ i radzenie sobie z zdarzeniami kryzysowymi. Uznaje si¢ dynamiczna
natur¢ odpornoéci, co stanowi podstawe do badania dtugoterminowego rozwoju
odpornosci spolecznoéci. Anita Chandrai in.** uwazaja, ze odpornos¢ spotecz-
nosci to ciagle procesy rozwijania zdolnosci spotecznoséci do dostrzegania i eli-
minowania swoich stabosci i rozwijania kompetencji, ktdre pomagaja w: 1) za-
pobieganiu, wytrzymywaniu i fagodzeniu stresu zwigzanego ze kryzysowym/
niebezpiecznym zdarzeniem; 2) powrocie po kryzysie do normalnosci w sposéb,
ktéry przywraca spotecznosé do stanu samowystarczalnosci i co najmniej takiego
samego jak przed kryzysem poziomu funkcjonowania spotecznego i gospodar-
czego; oraz 3) wykorzystaniu wiedzy z poprzednich reakeji w celu wzmocnienia
zdolnosci spolecznosci do przetrwania kolejnego kryzysu. Autorzy podkreslaja
tez, ze kluczowe elementy sktadowe proceséw wplywajacych na odpornos¢ spo-
tecznosci, zaréwno na podatnosé spotecznosci na kleske zywiolows przed zda-
rzeniem, jak i na jej zdolno$¢ adaptacyjng do odbudowy, obejmuja kondycj¢
psychofizyczna spotecznosci, dobrobyt spoteczny i gospodarczy, sytuacje indy-
widualne i rodzinne czlonkéw spolecznosci, a takze ich wiedze i postawy doty-
czace samodzielnosci i samopomocy. Wazne elementy to tez: skuteczne infor-
mowanie o ryzyku, poziom integracji spolecznosci z organizacjami rzadowymi,
samorzadowymi i pozarzadowymi w zakresie planowania, reagowania i odbu-
dowy oraz wigzi spofeczne czlonkéw spotecznosci. Budowa odpornosci spolecz-
no$ci wymaga, zeby spotecznos¢ rozwijata zdolnosci w nastepujacych obszarach:
aktywne zaangazowanie interesariuszy spolecznoéci w planowanie kryzysowe
i osobista gotowos¢, rozwdj sieci spotecznych, tworzenie mozliwoéci promo-
wania spolecznej odpornosci w celu poprawy gotowosci spolecznosci (takze wy-
réwnanie dysproporcji w gotowosci migdzy podgrupami), plany i programy,
ktére odnosza si¢ do potrzeb funkcjonalnych oséb zagrozonych i wspieraj je
(w tym dzieci i osoby starsze), ustanowienie planéw skutecznego reagowania na
zagrozenia kryzysowe angazujace cztonkéw spolecznosci, przed w trakcie i po
katastrofie®.

A. Chandra et al., Building community resilience to disasters: A way forward to enbhance national
health security, ,Rand Health Quarterly” 2011, ¢. 1, nr 1, 5. 9, https://pmc.ncbi.nlm.nih.gov/
articles/PMC4945213/.

Thidem, s. 11-12.


https://pmc.ncbi.nlm.nih.gov/articles/PMC4945213/
https://pmc.ncbi.nlm.nih.gov/articles/PMC4945213/

154 Janusz Ziarko

4) kombinacje elementéw wystgpujacych w trzech poprzednich typach definicji —

tworzone z mysla faczenia w nowg calos¢ waznych aspektéw odpornosci, jakimi
sa: absorbcja, adaptacja i transformacja. Rozwijanie spotecznych zdolnosci w réz-
nych skalach, pozwalajacych na poszukiwania nowych trajektorii rozwoju i prze-
kraczania pojawiajacych si¢ progéw/barier. R.L. Pfefferbaum i in. przedstawiaja
model odpornosci spolecznosci charakteryzujacy si¢ piecioma powigzanymi
ze soba domenami: 1) wigzi i troska/zainteresowanie (w tym pokrewienistwo,
uczestnictwo, wspdlne wartosci, wsparcie i opicka, réwnosé, sprawiedliwosé,
nadzieja i réznorodnos¢ w obrebie spolecznosci); 2) zasoby (w tym zasoby na-
turalne, fizyczne, informacyjne, ludzkie, spofeczne i finansowe zasoby spotecz-
noéci); 3) potencjal transformacyjny (wynikajacy ze zdolnosci spotecznosci do
ksztaltowania zbiorowych do$wiadczen, gromadzenia i analizowania odpowied-
nich danych, oceny wynikéw spolecznosci i budowania umiejetnosci); 4) za-
rzadzanie klgskami zywiolowymi (zajmujace si¢ dzialaniami spolecznosci w za-
kresie zapobiegania i tagodzenia skutkdw, gotowosci, reagowania i przywracania
sprawnosci); 5) informacje i komunikacja w dzialaniach dla odpornosci spotecz-
nosci (dostgpno$¢ informacji, dzielenie si¢ informacjami i zaufanie do urzed-
nikéw publicznych)**. David M. Abramson i in. definiuja odporno$¢ spotecz-
nosci jako trwaly zdolnos§¢ spotecznoséci zwigzanych geograficznie, politycznie
lub pokrewienstwem do rozumienia i uwzgledniania swojej podatnosci na ka-
tastrofy oraz rozwijania zdolnosci do zapobiegania, wytrzymywania lub tago-
dzenia traumatycznego wydarzenia. Zdolno$¢ spolecznosci zalezy od jej dostgpu
do kapitatu ludzkiego, ekonomicznego, politycznego i spotecznego. Poniewaz
odpornos¢ spotecznosci postrzegana jest jako proces ciagly, duzy nacisk ktadzie
si¢ na zdolnos¢ spotecznosci do aktywnego angazowania swojej populacji w roz-
wijanie potencjatu poprzez poprawg tych czterech obszar6w®.

Podsumowujac, mozna powiedzieé, ze wszystkie te badania dostarczaja przydat-

nych informacji na temat tego, czym musza dysponowa¢ i co powinny robié¢ spo-

lecznosci lokalne, aby skutecznie reagowaé na zmiany i kryzysy. Identyfikuja stra-

tegie, zasoby, procesy i zachowania, ktére moga zwigkszy¢ odpornosé spotecznosci.

Niemniej wewnetrzne funkcjonowanie odpornosci nadal pozostaje niejasne i wy-

maga dalszych badan identyfikujacych czynniki i ich uwarunkowania jako elementy

ksztaltujace odpornos¢.

24

25

R.L. Pfefferbaum ez al., Assessing community resilience: An ap])lz'mtz'on of the expﬂnde‘d CART

survey instrument with affiliated volunteer responders, ,American Behavioral Scientist” 2015,
t. 59, nr 2, s. 182, https://doi.org/10.1177/0002764214550295.

D.M. Abramson ¢ al., The resilience activation framework: A conceptual model of how access to so-
cial resources promotes adapz‘ation and mpid recovery in post—dimsz‘er settings, ~The Journal of Be-
havioral Health Services & Research” 2015, t. 42, s. 48—49, https://doi.org/10.1007/s11414-
014-9410-2.
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Ku integracyjnemu ujeciu odpornosci spotecznosci lokalnej

Wyborowi uwarunkowan ksztaltujacych przyszla koncepcje odpornosci spotecznosci

lokalnej towarzyszy¢ powinna pelna $wiadomo$é¢ cech danej spofecznosci. Tak wigc

punktem wyjscia dzialai rozwojowych jest uwiadamianie sobie, jakie atrybuty dang

spolecznos¢ charakteryzuja i w jaki sposéb mozna je w budowaniu odpornosci wyko-

rzysta¢. Wymaga to rozwazenia®®:

1)

jaki stan réwnowagi spofecznosci nas interesuje, na jakim nam zalezy. Czy ma to
by¢ réwnowaga jednostanowa, odnoszaca si¢ do zdolnosci spolecznosci do po-
wrotu do poprzedniej réwnowagi po zaktdceniu, czy réwnowaga wielostanowa
(znana réwniez jako ,odporno$¢ ekologiczna”), zaktadajaca, ze spolecznosci maja
rézne stany stabilne i w obliczu zaburzenia moga zostaé przeksztalcone poprzez
przechylenie si¢ z jednej domeny stabilnosci do innej, badz tez ze spolecznosci
funkcjonuja w stanach dynamicznej nieréwnowagi, nie sa homeostatyczne, co su-
geruje, ze podlegaja ciagtym zmianom i nie maja stabilnego stanu;

2) jakimi cechami odpornosci dana spoleczno$é¢ ma si¢ legitymowaé. Czy pozy-

3)

5)

26

tywny odbidr tej koncepcji wyrazany stwierdzeniem, ze odporne spolecznosci
posiadajg zdolnosci nie tylko do utrzymania podstawowych swoich funkeji
czy do powrotu po zakl6éceniu do stanu normalnego lub ustalonego, jest po-
wszechnie akceptowany? Pojawiaja si¢ watpliwosci, czy takie podejécie do od-
pornosci nie stuzy, np. utrzymaniu spotecznych nieréwnosci. Okreslenie, co jest,
a co nie jest normalnym czy ustalonym stanem, wymaga spolecznie akceptowal-
nych osadéw normatywnych;

jakie mechanizmy lub $ciezki prowadzace do okreslonych stanéw odpornosci
preferowaé powinny spotecznosci. Czy ma to by¢ odpornos¢ polegajaca na zdol-
no$ciach absorpcyjnych (podkreslajacych trwalosé spotecznosci), adaptacyj-
nych (pozwalajacych przystosowaé si¢ do wystgpujacych warunkéw), transfor-
macyjnych (zmieniajacych, przebudowujacych spolecznosciowe strukeury) czy
okreslone kombinacje ich wszystkich?

rozréznienia wymaga sposéb interpretowania i podejscia do zdolnosci adaptacji
i jej rozwijania. Waskie podejécie, determinujace tzw. odporno$¢ konkretna, w ra-
mach ktérej dziatania adaptacyjne koncentrujg si¢ na konkretnym zagrozeniu kry-
zysowym, nalezy odrézni¢ od tzw. odpornosci ogdlnej, zwiazanej ze spoleczno-
$ciowa adaptowalnoscia, zapewniajaca réznorodno$¢ zdolnosci reagowania na
nieuniknione i nieoczekiwane zagrozenia, a takze elastyczno$¢ podejs¢ niezbedna
do stawiania czola nieoczekiwanym zagrozeniom;

jaki powinien by¢ czas wymagany do powrotu spofecznosci do stabilnego stanu
sprzed zakldcenia, czyli jak szybko spoleczno$¢ powinna odzyskiwaé swoje

S. Meerow, J.P. Newell, M. Stults, Defining urban resilience: A review, ,Landscape and Urban

Planning” 2016, t. 147, s. 38—49, https://doi.org/10.1016/jlandurbplan.2015.11.011.
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charakterystyczne cechy? Okreslenie wartosci szybkosci powrotu do stabilnosci,
warunkowane rodzajem i intensywnoscia zagrozenia kryzysowego, moze by¢
uzyte do okre$lenia miary warto$ci odpornosci;

przyjecie okreslonych rozstrzygnie¢ w punktach 1 do 5, ktére wplywaja na ro-
zumienie i ukfad tresci definicji odpornosci spolecznosci na zagrozenia kryzy-
sowe, determinuje sposéb naszego rozumienia i wartosciowania odpornosci
i wplywa na organizacje dziatan jednostkowych i spotecznych ukierunkowanych
na odpornos¢.

Planowanie przyszlego ksztattu odpornosci spotecznoscilokalnej to szczegélny ro-
dzaj wyzwania. Wstrzasy i stresy zwiazane z sytuacjami kryzysowymi, z ktdrymi praw-
dopodobnie przyjdzie nam si¢ zmierzy¢ w nadchodzacych dekadach, bedg bardzo
zréznicowane. Nasze dotychczasowe doswiadczenia z nieprzewidywalnymi i niebez-
piecznymi wydarzeniami u$wiadamiaja nam, ze przyszle wyzwania bedg inne anizeli
dotychczasowe, a ta inno$¢ jest nam nieznana. Chociaz nikt nie wie, co przyniesie
przyszto$é, mozemy zwickszy¢ nasze przygotowanie na rézne nieprzewidywalne za-
grozenia kryzysowe.

Istotnym wymogiem kazdej aktywnosci spolecznej jest poznanie i konsensualne
uwzglednianie napie¢ koncepeyjnych zawsze charakteryzujacych dane spofecznosci.
Wymaga to podejscia empatycznego, realizowanego w sposéb elastyczny i inkluzyjny,
umozliwiajacego zachowanie i rozkwit réznych perspektyw i akcentéw oraz wypra-
cowanie podzielanego stanowiska w sprawie dotyczacej spotecznosci. Majac to na
uwadze, proponujemy ogdlne zalozenia ramy koncepcyjnej odpornosci spolecznosci

lokalnej (tabela 1).

Tabela 1. Ogdlne zalozenia ramy koncepcyjnej odpornosci spolecznosci lokalnej

Napiecia koncepcyjne
w spotecznosciach
sposéb postrzegania/
konceptualizacji lo-
kalnej spotecznosci

Propozycje stanowisk uelastyczniajacych

i integrujacych spotecznosci

spotecznos¢ to ztozone, wielowarstwowe spoteczne uktady, sktada-
jace sie z sieci spoteczno-ekologicznych i spoteczno-technicznych,
budujace swoje zaangazowanie na poziomie spotecznosci, w tym po-
czucie wzajemnego zaufania, spojnosci i aktywnosci w dziele inte-
gracji sasiedzkiej i spotecznosciowej

spoteczna nieréwnowaga z naciskiem na zdolnosci do zachowania i/
lub szybkiego przywrdcenia kluczowych struktur, funkgji, ustug i sieci
spotecznosciowych

odporna spotecznos¢ to spotecznos¢ dysponujaca trwatym

i sprawnym lokalnym przywodztwem, wspierana przez partner-

rozumienie uktadu
réwnowaga-nieréw-
nowaga spotecznosci
traktowanie odpor-
nosci jako pozytywnej,

spotecznie przydatnej
czy mniej przydatnej
koncepdiji

stwa z administracja lokalna, stuzbami ratowniczymi i organizacjami,
uczestniczaca w zintegrowanym planowaniu dziatar przed wydarze-
niami, uczestniczaca w edukacji i ¢wiczeniach dotyczacych radzenia
sobie z zagrozeniami
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Napiecia koncepcyjne
w spotecznosciach

Propozycje stanowisk uelastyczniajacych
i integrujacych spotecznosci

okreslenie drog (za-
kresow i czaséw dzia-
fania) prowadzacych
do odpornosci

spotecznosci s zréznicowane, a to wymaga réznicowania stopnia

i sposobdw wprowadzania zmian; zmiany mozna postrzegac jako
kontinuum od trwatosci do transformacji w kontekscie integrowania
mieszkarcéw wokot gotowosci i pozytywnych postaw i przekonan
dotyczacych ich odpornosci

sposéb interpreto-
wania adaptacji przez
spotecznosc

elastyczna spoteczno$¢ ptynnie przestawia sie od zdolnosci wysoce
dostosowanych do obecnych warunkéw do zdolnosci promujacych
ukierunkowane strategie, ktére wzmacniaja pozycje stabszych grup

spotecznych i angazuja je, rozwijaja indywidualne i zespotowe przy-
gotowanie i samowystarczalnos¢, kosztem ogoélnej zdolnosci adapta-
cyjnej — daza do adaptowalnosci sytuacyjnej

dla odpornych spotecznosci kluczowe znaczenie ma szybkos¢ (czas)
odzyskiwania struktur i funkcji po zaktéceniu, efektywne wykorzy-
stanie zasobéw do odbudowy oraz uruchamianie zdolnosci transfor-
macyjnych

dynamika harmono-
gramu dziatan w spo-
tecznosci

Zrédlo: opracowanie whasne na podstawie: A. Chandra ez al., Building community resilience to disasters: A way
Sforward to enhance national health security, ,Rand Health Quarterly” 2011, t. 1, nr 1, 5. 9, https://pme.ncbi.
nlm.nih.gov/articles/PMC4945213/; S. Meerow, J.P. Newell, M. Stults, Defining urban resilience: A review,
»Landscape and Urban Planning” 2016, t. 147, 5. 38—49, https://doi.org/10.1016/jlandurbplan.2015.11.011.

Zakonczenie

Coraz wigkszego znaczenia nabiera przygotowanie spotecznosci lokalnych do
radzenia sobie z zagrozeniami i minimalizowania negatywnych ich skutkéw
w kazdej sferze zycia spolecznego. Ro$nie znaczenie zwiazanych z odpornoscia:
1) lokalnych zdolnosci do dziatania; 2) uzytecznosci zasobédw materialnych i nie-
materialnych, ktérymi dysponowaé winna spoleczno$é, 3) réznych form wsparcia
spolecznego, 4) dzialan przygotowawczych zmniejszajacych ryzyka zagrozen,
5) wartoéci i norm kulturowych budujacych zaufanie i ograniczajacych niepo-
rozumienia i traumy. Podotanie tym wyzwaniom wciaz wymaga szeroko zakro-
jonych badan, ktére pozwola dokonywa¢ miarodajnych pomiaréw i ocen odpor-
nosci spofecznosci lokalnej, po to by trafniej lokalizowad stabosci i sprawniej
radzi¢ sobie z budowaniem wiasnej odpornosci.
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Odpornos¢ spotecznosci lokalnej na zagrozenia kryzysowe —
ku holistycznym ramom odpornosci
Streszczenie

Anglojezyczna literatura szeroko ujmuje problematyke definiowania i szacowania odpor-
nosci. Prezentowane analityczne ramy odpornosci i powigzane narzedzia pomiaru nie sg
jednak dobrze zintegrowane ani ze specyfika lokalnej spotecznosci i dynamikg jej prze-
obrazen, ani z procesami zarzadzania spotecznoscia i infrastruktura. To utrudnia skuteczne
wykorzystanie wynikéw pomiaru w podejmowaniu decyzji. Z kolei w polskojezycznej lite-
raturze tematyka definiowania i szacowania odpornosci jest poruszana sporadycznie i do
tej pory nie przedstawiono analitycznych ram odpornosci spotecznosci lokalnych i po-
wigzanych narzedzi, ktére mogtyby skutecznie wspiera¢ podejmowanie decyzji popra-
wiajacych przygotowanie spotecznosci do reagowania w sytuacjach kryzysowych.
Celem artykutu jest przedstawienie wzglednie szczegétowego sposobu rozumienia
odpornosci spotecznosci lokalnej prezentowanego w literaturze przedmiotu oraz zapro-
ponowanie ujecia odpornosci adekwatnego do specyfiki, mozliwosci, potrzeb i ocze-
kiwan lokalnych srodowisk w odniesieniu do réznych rodzajéw zagrozen kryzysowych.

Stowa kluczowe: odpornos¢, definicje odpornosci spotecznosci lokalnych, elementy od-
pornosci, ramy odpornosci

Local community resilience to crisis threats: towards a holistic resilience
framework
Abstract

The English-language literature broadly covers the issue of defining and estimating resil-
ience. However, the presented analytical framework for resilience and related measure-
ment tools are not well integrated with the specificity of the local community and its trans-
formation dynamics, nor with the community and infrastructure management processes.
This makes it difficult to effectively use the measurement results in decision-making. On
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the other hand, in the Polish-language literature, the subject of defining and estimating
resilience is rarely discussed, and so far no analytical framework for the resilience of local
communities and related tools that could effectively support decision-making to improve
the preparedness of communities to respond to crisis situations have not been presented.
The aim of the article is to present a relatively detailed way of understanding the resil-
ience of the local community presented in the literature on the subject and to propose an
approach to resilience that is adequate to the specificity, capabilities, needs and expecta-
tions of local communities in relation to various types of crisis threats.

Key words: resilience, definitions of resilience of local communities, elements of resil-
ience, resilience framework



