TEORIA I PRAKTYKA THEORY AND PRACTICE

e-ISSN 2451-0718 2025
ISSN 1899-6264 Nr 2 (LIX)

'l'z BEZPIECZENSTWO  SECURITY
F

UNIWERSYTET

Andraeja Frycza Modrzewskiego
wiiakowie

Copyright© 2025 by the Author https://doi.org/10.48269/2451-0718-btip-2025-2-009
Opublikowano w wolnym dostepie (Open Access) na licencji CC BY-NC-ND 4.0 Data wptyniecia: 19.05.2025

@@@@ Data akceptagji: 16.07.2025

Metodologiczne problemy oceny odpornosci
spotecznej. Krytyczna analiza modeli
i narzedzi pomiarowych

Jarostaw Keplin

dr, Uniwersytet Pomorski w Stupsku
https://orcid.org/0000-0003-1865-2261

Wprowadzenie

W XXI w., w warunkach rosnacej ztozonosci i dynamiki zagrozen, takich jak kleski
zywiotowe, zmiany klimatyczne, pandemie, dziatania hybrydowe czy zjawiska desta-
bilizacji spoleczno-politycznej, coraz wigkszego znaczenia nabiera pojecie odpornosci
spotecznej. Pomimo intensywnego rozwoju badan w tym obszarze wciaz brakuje pre-
cyzyjnych definicji i powszechnie akceptowanych metod oceny odpornosci, co jest
istotnym utrudnieniem w poréwnywaniu wynikéw badan i efektywnym ksztalto-
waniu polityki panistwa w tym zakresie. Dodatkowo wielo$¢ definicji i powigzanych
z nimi modeli teoretycznych prowadzi do znacznego zréznicowania stosowanych na-
rz¢dzi badawczych, nierzadko tworzonych od podstaw na potrzeby prowadzonych
analiz, z pominigciem walidacji. W konsekwencji trudno poréwnywaé wyniki badan,
a podmioty odpowiedzialne za budowanie odpornosci spotecznej nie dysponuja na-
rz¢dziami pozwalajacymi ocenié efektywnosé podejmowanych dziatan.

Celem artykulu jest krytyczna analiza wybranych modeli teoretycznych i na-
rzedzi pomiarowych wykorzystywanych do oceny odpornosci spofecznej w kontek-
$cie wspdlczesnych zagrozen. Podstawowy problem badawczy zostal sformutowany
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w formie pytania: jakie sa gléwne problemy metodologiczne i ograniczenia teore-
tyczne istniejacych modeli i narze¢dzi stuzacych do oceny odpornosci spotecznej?
Takie ujecie analizowanych zagadnien wymaga wskazania mankamentéw metodolo-
gicznych, ograniczeni wynikajacych z przyjmowanych zalozeni ontologiczno-episte-
mologicznych, a takze okreslenia implikacji prakeycznych dla polityki bezpieczeristwa
w zakresie budowania odpornoéci spolecznej.

Praca stanowi zarazem prébe wypetnienia luki w literaturze przedmiotu, w ktérej
nadal brakuje przekrojowego ujecia probleméw oceny odpornosci spotecznej, inte-
grujacego aspekty psychologiczne, socjologiczne, ckonomiczne i instytucjonalne pro-
ceséw wzmacniania odpornosci spofecznosci lokalnych.

Zréznicowane podejscia w zakresie definiowania odpornosci spotecznej

Pojecie odpornosci spoltecznej (social resilience) zyskalo w ostatnich latach znaczna
popularno$¢ zaréwno w dyskursie naukowym, jak i praktyce zarzadzania kryzyso-
wego. Poczatkowo rozwijane w ramach nauk medycznych i nauk o zdrowiu, stop-
niowo zaczgto odgrywaé istotna role takze w dziedzinie nauk spotecznych. W lite-
raturze przedmiotu mozna spotkaé wiele definicji odpornosci spolecznej, w ktérych
jest ona w rézny sposob interpretowana. Jednym z najczeéciej przywolywanych po-
dejs¢ jest koncepcja zaproponowana przez Frana H. Norrisa. Opisal on odpornosé
spoleczng (community resilience) jako zdolno$¢ adaptacji do warunkéw po wysta-
pieniu zakléceri lub trudnosci'. Wyrdznit cztery determinanty zdolnosci adaptacyj-
nych: rozwéj gospodarczy, kapitat spoteczny, informacje i komunikacj¢ oraz kompe-
tencje spolecznosciowe?.

William Neil Adger polozyl natomiast wigkszy nacisk na aspekty ekologiczne
i spoleczno-polityczne, instytucjonalne, podkreslajac znaczenie zdolnosci adaptacyj-
nych spolecznosci w wypadku zmian i perturbacji zewngtrznych®. W tym podejsciu
zwraca si¢ takze uwage na istotng role instytucji w panstwie, strukeur wladzy oraz
proceséw decyzyjnych w ksztaltowaniu zdolnosci adaptacyjnych spolecznosci. Budo-
wanie odpornosci spolecznej jest dynamicznym procesem, ktdry obejmuje zaréwno
zdolno$¢ do absorpcji wstrzaséw, jak i do uczenia si¢ oraz przeksztalcania strukeur
spolecznych w celu lepszego radzenia sobie z przysztymi wyzwaniami.

' EH. Norris, S.P. Stevens, B. Pfefferbaum, K.F. Wyche, R.L. Pfefferbaum, Community Resilience
as a Metaphor, Theory, Set of Capacities, and Strategy for Disaster Readiness, ,,American Journal
of Community Psychology” 2008, vol. 41, no. 1-2, s. 131, https://doi.org/10.1007/s10464-
007-9156-6.

2 Ihidem,s. 136.

W.N. Adger, Social and Ecological Resilience: Are They Related? ,Progress in Human Geogra-

phy” 2000, vol. 24, no. 3, s. 354, https://doi.org/10.1191/030913200701540465.
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Kirsten Maclean, Michael Cuthill i Helen Ross zdefiniowali odpornos¢ spolteczng
jako sposdb, w jaki jednostki, spolecznosci i spoleczeristwa adaptuja si¢ do nowych
warunkéw, transformuja i staja sig silniejsze w obliczu wyzwan srodowiskowych, spo-
lecznych, ckonomicznych lub politycznych®.

W komunikacie Komisji Europejskicj A Strategic Approach to Resilience in the
EU’s External Action z 2012 r. odpornos¢ spoleczng zdefiniowano jako zdolno$¢
jednostki, gospodarstwa domowego, zbiorowosci lokalnej, panstwa lub regionu
geograficznego do stawiania oporu, adaptacji oraz szybkiego i efektywnego przy-
wracania stanu réwnowagi funkcjonalnej po ustapieniu czynnikéw destabilizacyj-
nych’. Podkreslono, ze odporno$¢ jest ksztattowana na réznych poziomach organi-
zacji spolecznej: od jednostki az po strukture systemu bezpieczenstwa regionalnego.
Oznacza to, ze procesy wzmacniania odporno$ci musza uwzgledniaé zaréwno in-
dywidualne zasoby (np. zdolnodci psychologiczne, kapital spoleczny), jak i syste-
mowe mechanizmy wsparcia (np. instytucje w paristwie lub organizacje spoleczne).
Zwrécono ponadto uwage na tréjetapowy mechanizm reakeji, na keéra skladaja sie:
opor (resistance), rozumiany jako zdolno$¢ do bezposredniego przeciwstawiania sig
dziataniu czynnika destabilizujacego, adaptacja (adaptation), czyli proces dostoso-
wywania struktur panstwa i systemu spolecznego do nowych warunkéw, oraz od-
twarzanie (recovery), a wigc powrdt do stanu sprzed sytuacji kryzysowej z uwzgled-
nieniem efektywnosci oraz szybkosci tego procesu.

W Ustawie z dnia 5 grudnia 2024 r. o ochronie ludnosci i obronie cywilnej w art. 3
pkt 6 odporno$¢é spoteczna opisuje si¢ jako indywidualna i grupowa zdolno$¢ ludzi do
zaspokajania podstawowych potrzeb bytowych, takze dzigki posiadaniu wlasnych za-
paséw niezbednych produktéw, oraz ich gotowos¢ do wspétdziatania z podmiotami
ochrony ludnosci i do zdobywania kompetencji w zakresie $wiadomosci zagrozen,
a takze zapobiegania im oraz ksztattowania pozadanych zachowan na wypadek wysta-
picnia takich sytuacji®. Mozna uzna¢, ze definicja faczy kwestie zasobéw materialnych,
wsplpracy migdzy podmiotami oraz kapitatu wiedzy i umiejetnosci, co miedci si¢ we
wspotczesnym paradygmacie odpornosci jako zdolnosci absorpcji, adaptacji i odbu-
dowy. Skuteczne wzmacnianie odpornosci spofecznej wymaga wiec réwnoczesnego
dziatania na trzech poziomach: zapewnienia zasobdw, ciaglego rozwijania kompe-
tencji obywatelskich oraz budowy relacji instytucjonalnych.

4 K. Maclean, M. Cuthill, H. Ross, Six Attributes of Social Resilience, ,,Journal of Environmental
Planning and Management” 2014, vol. 57, no. 1, s. 146, https://doi.org/10.1080/09640568.2
013.763774.

Joint Communication to the European Parliament and the Council: A Strategic Approach to Resil-
ience in the EU’s External Action, European Commission, JOIN(2017) 21 final, Brussels 2017,
https://eur-lex.curopa.cu/legal-content/EN/TXT/HTML/?uri=CELEX:52017]C0021&-
from=en [dostep: 12.03.2025].

Art. 3 Ustawy z dnia 5 grudnia 2024 r. o ochronie ludno$ci i obronie cywilnej, Dz.U. 2024 poz.
1907.
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W Strategii Bezpieczenistwa Narodowego Rzeczypospolitej Polskiej nie zdefinio-
wano odpornosci spolecznej, a jedynie zwrécono uwage na koniecznos¢ podniesienia
odpornosci paristwa na zagrozenia poprzez tworzenie systemu obrony powszechnej
opartego na wysitku calego narodu, a takze budowanie zrozumienia dla rozwoju od-
pornosci i zdolnosci obronnych Rzeczypospolitej Polskiej. Podkreslono istotnosé
zwickszenia odpornosci na zagrozenia przede wszystkim w zakresach: ciaglosci rza-
dzenia i funkcjonowania panstwa, skutecznych dostaw energii, nickontrolowanego
przeplywu 0s6b i relokacji ludnosci, gromadzenia oraz ochrony zasobdéw zywnosci
i wody oraz gospodarowania nimi, zdolnosci do postgpowania w przypadku wysta-
pienia zdarzen o charakterze masowym, odpornych sieci telekomunikacyjnych i sys-
temow teleinformatycznych, systeméw informowania i ostrzegania ludnosci oraz wy-
dolnego systemu transportowego’. Cho¢ autorzy tego dokumentu strategicznego
koncentrujg si¢ na odpornosci paristwa i podkreslaja koniecznosé budowy odpornoscei
narodowej, to nie zamieszczajg w nim definicji odpornosci spolecznej. Prowadzi to do
niewystarczajacego uwzglednienia roli obywateli w procesach przygotowywania si¢
na zagrozenia oraz reagowania na nie.

W Encyklopedii bezpieczeristwa narodowego z 2023 r. takze nie sformutowano de-
finicji odpornosci spolecznej, zawarto w niej jedynie ogélny opis odpornosci, ktdra
»[...] osiagana jest, gdy mozliwe jest funkcjonowanie lub powrét do funkcjonowania
po wystapieniu zaklécen na zalozonym poziomie, w akceptowalnym czasie. Odpor-
no$¢ osiaga si¢ przez skumulowany efekt przedsiewzig¢ technicznych, organizacyj-
nych, edukacyjnych itp.”. Nie uwzgledniono zatem kwestii odpornosci spoleczne;
ani nie odniesiono si¢ do elementéw charakeerystycznych dla podejs¢ socjospotecz-
nych i psychospotecznych, szeroko omawianych w literaturze przedmiotu. Pominieto
wiec aspekty spoleczne: zdolnosci adaptacyjne, kapital spoteczny, struktury wladzy
iinstytucjonalne mechanizmy odpowiedzi na kryzysy. Jest to podejscie mocno reduk-
cjonistyczne.

Wielos¢ definicji pojecia odpornosci spolecznej prowadzi do istotnych rozbiez-
nosci w jego interpretacji, niemniej jednak w rozmaitych ujeciach podkresla si¢ jego
wielowymiarowy i interdyscyplinarny charakter, integrujacy kwestie zasobéw mate-
rialnych, psychospolecznych aspektéw funkcjonowania spoleczenistwa oraz insty-
tucjonalnych struktur panstwa. Skutkuje to trudnosciami w wypracowaniu jednoli-
tych kryteriéw oceny oraz metod pomiaru efektywnosci dziatari ukierunkowanych
na wzmacnianie odpornosci. Opracowanie spdjnego zestawu wskaznikéw umozliwi-
loby poréwnywanie skutecznosci réznych koncepcji polityki w tym zakresie, systema-
tyczne monitorowanie postepow oraz formulowanie uogélnionych wnioskéw i reko-
mendacji dotyczacych wzmacniania odpornosci spoteczne;.

7 Strategia Bezpieczeristwa Narodowego Rzeczypospolitej Polskiej, Warszawa 2020, s. 15-16.

8 Encyklopedia bezpieczenstwa narodowego, red. J. Itrich-Drabarek, A. Misiuk, S. Mitkow, P. Bry-
czek-Wrdbel, Dom Wydawniczy Elipsa, Warszawa 2023, s. 409.
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Krytyczna analiza modeli i metod pomiaru odpornosci spotecznej

Analiza modeli i metod pomiaru odpornosci spolecznej wymaga kompleksowego
przegladu narzedzi diagnostycznych opisywanych w literaturze przedmiotu i stoso-
wanych w praktyce badawczej. Dostgpne metody pomiaru odpornosci spotecznej
mozna podzieli¢ na cztery gléwne kategorie: indeksy oparte na wskaznikach staty-
stycznych (np. Baseline Resilience Indicators for Communities — BRIC), modele agen-
towe wykorzystujace sieci spoleczne, narz¢dzia psychometryczne (np. model NSR)
oraz podejscia wykorzystujace myslenie ukierunkowane na wartosci (np. value-focused
thinking — VFT).

Indeksy oparte na wskaznikach statystycznych BRIC s3 wykorzystywane do mo-
nitorowania odpornosci spolecznosci lokalnej (np. gminy, powiatu) na zagrozenia na-
turalne. Poréwnuje si¢ jednostki terytorialne, identyfikuje specyficzne czynniki de-
terminujace odpornoé¢ poszczegdlnych gmin lub powiatéw oraz obserwuje zmiany
odpornosci w czasie. Przykladowe rodzaje kapitatu’ i zmienne BRIC zostaly zapre-
zentowane w tabeli 1.

Tabela 1. Przyktadowe rodzaje kapitalu BRIC i zwigzane z nimi zmienne

Kapitat Przyktadowe zmienne
struktura spoteczna, aspekty demograficzne i spoteczno-
Ludzki/kulturowy/ kulturowe populacji (np. wyksztatcenie, odsetek oséb w wieku
spoteczny przedemerytalnym, dostep do transportu, bezpieczefistwo

zywnosciowe, dostep do stuzby zdrowia itp.)

Ekonomiczny/
finansowy

zasoby finansowe (poziom ekonomiczny) i Zrédfa utrzymania (np.
wskaznik wiasnosci mieszkan, wskaznik zatrudnienia, nieréwnosci
dochodowe ze wzgledu na rase/etnicznosc i pte¢, wielkos¢
przedsiebiorstw, zatrudnienie)

Infrastrukturalny
(rodzaj zabudowy
mieszkaniowej,
mieszkalnictwo)

infrastruktura i stan zabudowy (np. jako$¢ konstrukgji budynkéw,
dostepnos¢ socjalnego i tymczasowego zakwaterowania, jako$¢
opieki medycznej, stan drdg, Internet szerokopasmowy)

Instytucjonalny/

dostep do zasobdw i wptyw na ich dystrybucje (np. wydatki na
sprawy spoteczne, na fagodzenie skutkdéw zagrozen, ubezpieczenia

rzadzenie powodziowe, doswiadczenie we wsparciu kryzysowym, planowanie
kryzysowe)
L. integracja spoteczna i wspétpraca (np. wolontariat, przynaleznos¢
Zdobyte zdolnosci . g jasp . ) P .p P . P y .
religijna, zaangazowanie polityczne, szkolenia obywateli w zakresie
spoteczne

zarzadzania kryzysowego)

Srodowiskowy/
naturalny

zasoby przyrodnicze i warunki srodowiskowe (np. lokalne zasoby
zywnosciowe, naturalne bariery przeciwpowodziowe, zasoby wody
pitnej, naturalne akweny i cieki wodne)

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie Baseline Resilience Indicators for Communities, McCausland College
of Arts and Sciences, University of South Carolina, https://sc.edu/study/colleges_schools/artsandsciences/

9

centers_and_institutes/hvri/data_and_resources/bric/index.php [dostep: 22.04.2025].

Kapital oznacza nabyte zdolnosci danej spolecznosci.



https://sc.edu/study/colleges_schools/artsandsciences/centers_and_institutes/hvri/data_and_resources/bric/index.php
https://sc.edu/study/colleges_schools/artsandsciences/centers_and_institutes/hvri/data_and_resources/bric/index.php

158 Jarostaw Keplin

Indeks BRIC opiera si¢ na koncepcji wielowymiarowych kapitatéw, stuzacej do
kompleksowej oceny poczatkowego poziomu odpornoséci danego obszaru administra-
cyjnego (powiatu, gminy) na zagrozenia naturalne. Obejmuje szes¢ grup zmiennych
przyporzadkowanych do poszczegélnych rodzajéw kapitatu. Ich dobér odzwierciedla
najwazniejsze zasoby spolecznosci. Dane zrédtowe sa pozyskiwane gléwnie z ogél-
nodostgpnych zestawien statystycznych, a nastgpnie poddawane sa wstgpnej ana-
lizie i transformacji w miary wzgledne (procenty, réznice, wartosci $rednie), po czym
przeprowadzane jest ich liniowe skalowanie metoda min-max, gwarantujace norma-
lizacj¢ wartosci w przedziale od 0 (brak odpornosci) do 1 (maksymalna odpornos¢).
W przypadkach nickompletnosci danych zastepuje si¢ brakujace obserwacje warto-
$cig $rednia obliczong na poziomie krajowym, co zapobiega powstawaniu luk infor-
macyjnych. Dla kazdego z szesciu subindekséw obliczana jest srednia arytmetyczna
ze znormalizowanych zmiennych, co niweluje dysproporcje wynikajace z réznej liczby
wskaznikéw przypisanych do poszczegdlnych rodzajéw kapitatu. Koncowy wynik
BRIC stanowi sume¢ uzyskanych subindekséw i mieéci si¢ w zakresie od 0 do 6 dla
kazdego analizowanego obszaru administracyjnego’.

Wskaznik statystyczny BRIC jest wielowymiarowym narz¢dziem oceny odpor-
nosci spolecznej, uwzgledniajacym szes¢ rodzajéw kapitatu (ludzki, ckonomiczny,
infrastrukturalny, instytucjonalny, spoteczny i srodowiskowy), co zapewnia poréw-
nywalnos¢ przestrzenna i temporalng oraz wykorzystanie ogélnodostepnych danych
statystycznych. Zaletami tej metody sa przejrzystoé¢ obliczeri (normalizacja min-
-max, uérednianie subindekséw) oraz relatywnie prosta implementacja na poziomie
lokalnym. Jej gléwne wady to zalezno$¢ od jakosci i aktualnosci danych (uzupelnianie
brakéw warto$ciami krajowej $redniej), liniowy charakter skalowania, w ktérym po-
mijane s3 nieliniowe relacje i progi krytyczne oraz nieuwzglednianie subiektywnych,
jakosciowych aspektéw odpornosci.

Powszechnie stosowane do symulacji i analizy odpornosci spolecznej w ztozo-
nych systemach spolecznych sg rowniez tzw. modele agentowe wykorzystujace po-
wigzania sieciowe. S cyfrowa reprezentacja systeméw zlozonych z elementéw
i obiektéw rozmieszczonych we wspdlnym otoczeniu. Agenci'' wchodza w interakeje

' Baseline Resilience Indicators for Commaunities, McCausland College of Arts and Sciences, Uni-

versity of South Carolina, https://sc.edu/study/colleges_schools/artsandsciences/centers_
and_institutes/hvri/data_and_resources/bric/index.php [dostep: 22.04.2025].

Agenci w modelach agentowych to autonomiczne podmioty (jednostki), wyposazone we wia-
sny zestaw regul decyzyjnych, kedre okreslaja ich zachowanie w danym $rodowisku. Kazdy
agent posiada zestaw atrybutéw (np. cechy demograficzne, zasoby, przekonania), na podsta-
wie ktérych podejmuje decyzje o kolejnych dzialaniach. Interakcje miedzy agentami oraz mig-
dzy agentami a $rodowiskiem (np. wymiana informacji, zasobéw czy wplyw na lokalne wa-
runki) prowadza do wylaniania si¢ ztozonych wzorcéw makroskopowych w calym systemie.
W zaleznosci od celu modelowania agenci moga reprezentowaé zaréwno jednostki ludzkie
(mieszkacédw, konsumentéw), jak i obickty nicozywione (pojazdy, budynki), a ich zachowania
moga by¢ prostym odwzorowaniem regut (,agenci slabi”) lub moga si¢ oni uczy¢ i adaptowaé
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z sobg i z otoczeniem oraz daza do osiagniecia zamierzonych celéw. W kontekscie
nauk o bezpieczenstwie w modelowaniu agentowym istotne jest zréznicowane prze-
strzennie srodowisko, ktére reprezentuje ekosystemy, spotecznosci i gospodarke. Mo-
dele agentowe sa dynamicznymi narzedziami symulacyjnymi, na ktére sktadajq sie:
struktura systemu, agenci wykonujacy czynnosci i podejmujacy decyzje oraz zacho-
dzace w systemie procesy. Kazdy model agentowy musi zawiera¢ przynajmniej trzy
podstawowe komponenty: agentéw, powigzania miedzy agentami oraz srodowisko
ich dziatania'®. Przy tworzeniu modeli agentowych badacz ma do dyspozycji dwie za-
sadnicze $ciezki: programowanie od podstaw lub wykorzystanie przeznaczonych do
tego platform symulacyjnych. Pisanie kodu zZrédtowego w jezykach Java czy C++ daje
pelna kontrolg nad kazdym elementem modelu, lecz wymaga zaawansowanej wiedzy
programistycznej oraz znacznych naktadéw czasowych, zwlaszcza na budowe inter-
fejsu uzytkownika. Alternatyws sa gotowe zestawy narzedzi, z ktdrych najpopular-
niejsze to: Repast, Swarm, Mason i GAMA, oferujace szablony, wbudowane biblioteki
oraz funkcje utatwiajace integracje z GIS (np. OpenMap, Geolools) i przyspieszajace
proces implementacji. Cho¢ korzystanie z tych platform pozwala programiscie zaosz-
czedzi¢ czas i skupi¢ si¢ na problematyce badawczej, wymaga opanowania ich specy-
fiki, a ich funkcjonalno$¢ nie zawsze spetnia wszystkie wymagania projektowe. Bu-
dowa modelu agentowego, zwlaszcza z wykorzystaniem danych przestrzennych, wiaze
si¢ z duzym naktadem pracy koncepcyjnej, niezaleznie od wybranej technologii®.

Modelowanie agentowe umozliwia tworzenie modeli o zaawansowanej struk-
turze, uwzgledniajacej ztozonoé¢ elementéw i obicktéw oraz réznorodnosé $rodo-
wiska, w ktérym dzialajg agenci, a takze dynamiczne sprz¢zenia zwrotne (powia-
zania sieciowe), interakcje miedzy podmiotami oraz inicjatywy oddolne i odgérne.
W trakcie symulacji agenci zdobywaja doswiadczenie, co moze prowadzi¢ zaréwno
do catkowitej zmiany strategii decyzyjnej, jak i do optymalizacji parametréw w celu
usprawnienia kolejnych dzialan. Przyklad wielokryterialnego podejscia do budowy
modelu zaprezentowano w tabeli 2.

Modele agentowe pozwalaja na symulacje zlozonych systeméw spolecznych,
w ktdrych indywidualne decyzje agentéw i ich interakeje ksztattuja wzorce spotecz-
nosci na wybranym obszarze geograficznym. Pozwala to na obserwacj¢ zachowan
i interakcji aktoréw oraz cksploracje¢ dynamiki budowania (nabywania) odpornosci
w réznych scenariuszach. Z kolei powigzania sieciowe pozwalaja analizowa¢ strukeure
i przeptyw informacji w spotecznosciach oraz identyfikowa¢ determinujace zaleznosci
wplywajace na konkretny rodzaj odpornosci. Niewatpliwie duza zaleta tych modeli
jest uchwycenie heterogenicznosci populagji oraz nieliniowych efektéw wynikajacych

w trakcie symulacji (,,agenci silni”). Wigcej na ten temat: P. Dzieszko, K. Bartkowiak, K. Gielda-
-Pinas, Modelowanie agentowe — nowoczesna koncepcja modelowania w GIS, ,Roczniki Geoma-
tyki” 2013, t. 11, z. 4(61), s. 8.

> Tbidem, s. 8-10.

B Jbidem, s. 9-10.
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z lokalnych interakeji agentéw, dlatego sa one uzyteczne w sprawdzaniu réznorod-
nych scenariuszy kryzysowych i testowaniu strategii interwencyjnych. Do gtéwnych
mankamentéw takich modeli nalezy zaliczy¢é wysokie koszty ich opracowywania,
ktére sa zwigzane z programowaniem i koniecznoscig okreslenia licznych parametréw
decyzyjnych agentéw.

Tabela 2. Kryteria budowy modelu agentowego

Obszar problemowy Przyktadowe zagadnienia poddawane analizie
Cele modelu jakie wzorce zachowan lub procesy maja zosta¢ zbadane
Dane wejsciowe jakie Zrédta danych sg dostepne i jak je przetworzy¢
Struktura systemu jakie elementy i obiekty wchodza w sktad modelu
Srodowisko agentow jak odwzorowac przestrzen geograficzng lub inne otoczenie
jakie atrybuty, reguty decyzyjne i zdolnosci uczenia sie posiadaja

Charakterystyk té
arakterystyka agentow agenci

w jakich warunkach i w jaki sposéb agenci oddziatujg z sobg i ze
Srodowiskiem
Synchronizacja dziatan czy agenci dziatajg synchronicznie czy asynchronicznie
czy agenci sa reaktywni (tylko odpowiadajg na bodzce), czy daza
do okreslonych celéw
jakie narzedzia GIS (np. OpenMap, GeoTools) zostana wykorzystane
do odwzorowania przestrzeni
czy model wymaga interfejsu graficznego utatwiajacego ekspery-
mentowanie

Interakcje

Typ zachowan

Integracja z GIS

Interfejs uzytkownika

Zrédlo: opracowanie whasne na podstawie P. Dzieszko, K. Bartkowiak, K. Gielda-Pinas, Modelowanie agen-
towe — nowoczesna koncepcja modelowania w GIS, ,Roczniki Geomatyki” 2013, t. 11, z. 4(61), s. 11.

Instrumenty psychometryczne, np. Neighbourhood Social Resilience (NSR), sa
zaawansowanymi narz¢dziami pomiarowymi stuzagcymi do uchwycenia wielowy-
miarowego lokalnego charakteru odpornosci spofecznej budowanej na poziomie
sasiedztwa. NSR, podobnie jak wskaznik BRIC, opiera si¢ na analizie sieci spolecz-
nych, uwzglednia si¢ w nim jednak w szczegdlnosci trzy kluczowe skladniki kapi-
talu strukturalnego: wzajemng tolerancje, zdolno$¢ adaptacyjna oraz site wigzi spo-
lecznych. Kazdy wymiar zoperacjonalizowany jest poprzez zestaw pytan ankietowych
ocenianych w siedmiopunktowej skali Likerta, co pozwala na precyzyjne pomiary
subicktywnych postaw i opinii mieszkaricéw. W procesie konstruowania skali wy-
korzystuje si¢ podejécie mieszane — najpierw generowane sa elementy wskaznikowe
na podstawie przegladu literatury przedmiotu, a nastepnie ich trafno$¢ jest weryfi-
kowana podczas badania grup fokusowych lokalnej spofecznosci. Tak zbudowany
model NSR umozliwia nie tylko przeprowadzanie poréwnan migdzy osiedlami czy
dzielnicami w odniesieniu do réznorodnych czynnikéw sprzyjajacych odpornosci,
lecz réwniez analizowanie ztozonych relacji wewnatrzmodelowych, takich jak zalez-
nosci migdzy zaufaniem, zaangazowaniem obywatelskim a mozliwoscia adaptacji do
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naglych kryzyséw. Dzigki temu NSR jest nicocenionym narz¢dziem diagnozy i pro-
jektowania stanu spolecznego oraz oceny réznych koncepcji polityki lokalnej ukie-
runkowanej na wzmacnianie odpornosci spolecznej'®. Ponadto narzedzie to integruje
kwestie dotyczace oddolnych postaw i oczekiwan mieszkaricow z odgérnymi zato-
zeniami interesariuszy i decydentéw w zakresie wzmacniania odpornosci spolecznej
w danym $rodowisku.

Pomimo swoich niewatpliwych zalet NSR ma kilka istotnych ograniczen. Po
pierwsze, opiera si¢ wylacznie na samoopisowych danych uzyskiwanych w skali Li-
kerta, co wiaze si¢ z ryzykiem udzielania przez respondentéw odpowiedzi uzna-
wanych za odpowiednie oraz subiektywnej interpretacji pytan. Po drugie, w pro-
cesie tworzenia wskaznikéw, mimo badan w grupach fokusowych, moze nie zostaé
uwzgledniona petna réznorodnos¢ kulturowa i demograficzna badanych grup spo-
tecznych, co ogranicza mozliwo$¢ przystosowania modelu do analiz dotyczacych
innych regionéw. Po trzecie, model NSR jest narzedziem statycznym — pozwala
na zmierzenie odpornosci w okreslonym punkcie czasowym, ale nie rejestruje dy-
namicznych zmian w sieciach spofecznych ani mechanizmach adaptacyjnych
w trakcie kryzysu. Po czwarte, przygotowanie i przeprowadzenie ankiety NSR wy-
maga wzglednie duzych nakladéw organizacyjnych i czasowych (zbierania danych,
analizy czynnikowej, walidacji), co moze by¢ istotna przeszkoda dla samorzadéw
lokalnych lub organizacji pozarzadowych o ograniczonych zasobach kadrowych
i finansowych.

Podejécie wykorzystujace myslenie ukierunkowane na wartosci (VFT) jest me-
todg oparta gtéwnie na elemencie decyzyjnym, w ktérej wartosci i cele decydentdw sa
w centrum procesu planowania i oceny strategii wzmacniania odpornoéci spolecznej.
W odréznieniu od wskaznikowych metod pomiaru odpornosci w VFT zaczyna sig
od wskazania fundamentalnych celéw (wartosci) interesariuszy, a nastgpnie buduje
hierarchie tych celéw i cech mierzalnych. Poniewaz uwzgledniane cechy (atrybuty)
sa réznorodne i mierzone w odmiennych jednostkach, do okreslenia wptywu kazdego
atrybutu na odpornos¢ danej spolecznosci stosuje si¢ funkcje wartosci (value func-
tions). W kontekscie odpornosci spotecznej VFT pozwala na pominigcie ograniczen
indeksdw statystycznych i uwzglednienie priorytetéw wynikajacych z przyjetej poli-
tyki oraz oczekiwan spolecznosci lokalnych®. Mozna uznaé, ze VFT jako narzedzie
wspierajace decydentéw w zakresie budowania odpornosci spolecznej jest uzyteczne,
pozwala bowiem na poréwnywanie réznych strategii z uwzglednieniem wartoéci
i celéw interesariuszy, co utatwia wybdr najbardziej efektywnego rozwiazania. Wazne
jest réwniez branie pod uwage charakteru instytucji, ktéra przeprowadza badanie,

4 T Larimian, A. Sadeghi, G. Palaiologou, R. Schmidt III, Neighbourhood Social Resilience
(NSR): Definition, Conceptualisation, and Measurement Scale Development, ,Sustainability”
2020, vol. 12, no. 16: 6363, 5. 5-7, https://doi.org/10.3390/5ul2166363.

> R. Suresh, P. Akbari, C. MacKenzie, A Value-Focused Thinking Approach to Measure Commu-
nity Resilience, https://arxiv.org/pdf/2408.00901 [dostep: 26.04.2025].
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oraz specyfiki danej spotecznosci, poniewaz wplywa to na wybér metod operacyjnych
oraz na przydatno$¢ uzyskiwanych za ich pomocg rezultatéw. Wykorzystanie hierar-
chii celéw jako danych oraz miar stuzacych do ich analizowania jest nowatorskim spo-
sobem poréwnywania modeli decyzyjnych. Innowacyjne jest takze stosowanie me-
tody identyfikacji warto$ci strategicznych i celéw interesariuszy oraz danej grupy
spolecznej'®. Ztozonos¢ tego procesu, a w szczegdlnosci opracowanie hierarchii celéw
wymaga zaangazowania szerokiego grona interesariuszy, zorganizowania moderowa-
nych warsztatdw, co jest czasochtonne i kosztowne. Istotne jest takze to, ze otrzymane
wyniki sg subiektywne, zalezg od doboru uczestnikéw i ich wptywu na ksztaltowanie
hierarchii wartosci oraz od podmiotu, ktdry przeprowadza takie badanie.

Podsumowanie

Analiza ustalen teoretycznych dotyczacych pomiaru odpornosci spolecznej i prakeyk
w tym zakresie ujawnila pewien paradoks — im wigksze jest zainteresowanie proble-
matyka odpornosci spotecznej, tym silniej uwidaczniajg si¢ braki definicyjne i meto-
dologiczne. Wykazano, ze w zaprezentowanych modelach do diagnozowania odpor-
nosci spolecznej wykorzystuje si¢ réznorodne metody: ilosciowe modele statystyczne,
symulacje oparte na heterogenicznych zachowaniach jednostek, narzedzia wychwytu-
jace czynniki subiektywne i proceduralne.

Badacz, dokonujac wyboru modelu, nie powinien kierowaé si¢ techniczng wygoda,
jaka daje zastosowanie okreslonego rozwiazania, lecz skalg analizy i tym, jakie kwestie
chce ustali¢. Nalezy podkresli¢, ze jezeli duzy nacisk ktadzie si¢ na obiektywna po-
réwnywalnos¢ cech danej spofecznosci, to najwlasciwsze sa metody agregujace duze
zbiory danych wtérnych. Gdy natomiast priorytetem jest zrozumienie dynamiki za-
chowarl, to powinny by¢ stosowane przede wszystkim narz¢dzia symulacyjno-party-
cypacyjne oraz procedury oparte na identyfikacji wartosci.

W wypadku wszystkich zaprezentowanych modeli trzeba liczy¢ si¢ z pewnymi
uproszczeniami, prowadzacymi do zafalszowan, dlatego nalezy uzna¢, ze zadna
z metod stosowana pojedynczo nie gwarantuje petnej triangulacji — Zrédet danych,
metod i perspektyw analitycznych. Aby uzyska¢ rzetelne wyniki, konieczne sg zatem
komplementarne wykorzystanie réznorodnych narzedzi oraz krytyczna refleksja.
Zintegrowanie podejé¢ statystycznych, symulacyjnych, psychometrycznych i warto-
$ciujacych, wsparte solidng baza danych oraz majace umocowanie w sferze legisla-
cyjnej, stanowi warunek size qua non projektowania polityki, w kedrej nie tylko dekla-
ruje si¢ wzmacnianie odpornosci spolecznej, lecz faktycznie sie ja buduje.

16 7. Keisler, D.A. Turcotte, R. Drew, M.P. Johnson, Value-Focused Thinking for Community-Based
Organizations: Objectives and Acceptance in Local Development, ,EURO Journal on Decision
Processes” 2014, vol. 2, no. 3-4, 5. 221-256, https://doi.org/10.1007/s40070-014-0032-y.
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W artykule wykazano, ze przeszkoda w prowadzeniu efektywnej polityki budo-
wania odpornosci spolecznej sg rozbieznoéci w zakresie definiowania pojecia i rézno-
rodnos¢ narzedzi, a nie brak swiadomosci znaczenia samego zjawiska. Odpornosé jest
dzi$ kategorig strategiczna, lecz nadal méwi si¢ o niej, operujac metaforami. Ustalenie
kategorii pomiarowych wymaga integracji podejs¢ ilo$ciowych, jakosciowych i sy-
mulacyjnych oraz nowelizacji rozwigzan prawnych. Wypracowanie spdjnej, walido-
wanej metodologii nie tylko utatwi poréwnywanie wynikéw poszczegélnych badan,
lecz takze pozwoli decydentom lokowa¢ srodki tak, aby skutkowalo to realnym, mie-
rzalnym wzrostem zdolnosci adaptacyjnych spotecznosci. Warunkiem skutecznego
budowania odpornosci spotecznej jest zatem jednoczesne wypracowanie operacyjnej,
wieloaspektowej definicji odpornosci spolecznej, zintegrowanie podejs¢ ilo$ciowych,
jakosciowych i symulacyjnych w procedurach badawczych oraz przeniesienie czgéci
kompetencji analityczno-decyzyjnych na poziom lokalny przy systemowym wsparciu
panistwa — poprzez finansowanie badan, organizacje szkolen z zakresu wiedzy teo-
retycznej i praktycznej. Tylko taki ztozony, zweryfikowany i partycypacyjny system
oceny pozwoli deklarowane postulaty wzmacniania odpornosci spolecznej przetozyé
na realne, mierzalne zdolnosci adaptacyjne.
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Metodologiczne problemy oceny odpornosci spotecznej. Krytyczna analiza modeli
i narzedzi pomiarowych
Streszczenie

W artykule skoncentrowano sie na uporzadkowaniu wiedzy dotyczacej odpornosci spo-
tecznej. Wykazano, ze brak wspdlnej definicji i ujednoliconych procedur pomiaru jest
utrudnieniem w budowaniu wiedzy i opracowywaniu koncepcji polityki publicznej. Pod-
dano krytycznej analizie wybrane modele teoretyczne i narzedzia pomiarowe wykorzysty-
wane do oceny odpornosci spotecznej w kontekscie wspétczesnych zagrozen. Pozwolito
to na wskazanie ich wspdlnego rdzenia, istotnego ze wzgledu na zwiekszanie zdolnosci
spotecznosci do absorpcji zaktocen (skutkdw zagrozen), adaptacji do nowych warunkéw
i odbudowy struktur spotecznych, wiezi wspélnotowych oraz podstawowych funkgji spo-
teczno-ekonomicznych, warunkujacych dalsze prawidtowe funkcjonowanie i rozwéj spo-
tecznosci. Wskazano luki metodologiczne oraz ograniczenia wynikajace z przyjmowa-
nych zatozen ontologiczno-epistemologicznych. Sformutowano wnioski i rekomendacje
dotyczace skutecznego mierzenia i wzmacniania odpornosci spotecznej w obliczu wspét-
czesnych zagrozen.

Stowa kluczowe: odpornos¢ spoteczna, wskazniki i mierniki, pomiar odpornosci, polityka
publiczna bezpieczenistwa, instytucjonalizacja odpornosci

Methodological Problems in Assessing Social Resilience: A Critical Analysis
of Models and Assessment Tools
Abstract

This article focuses on systematizing knowledge about social resilience, arguing that the
absence of a shared definition and standardized measurement procedures weakens both
cumulative research efforts and the design of public policies. The author critically ex-
amines selected theoretical models and measurement tools used to assess social resil-
ience in the context of contemporary threats. This perspective makes it possible to distil
their common core - essential for enhancing communities’ capacities to absorb shocks,
adapt, and recover. As a result, the study identifies methodological shortcomings and
gaps arising from underlying ontological and epistemological assumptions, and specifies
their practical implications for security policy aimed at building social resilience. The con-
clusion presents the findings and recommendations on how to measure and strengthen
social resilience effectively in the face of modern hazards.

Keywords: social resilience, indicators and metrics, resilience measurement, public secu-
rity policy, institutionalization of resilience
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